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Frühere Fassung, gültig vom 7. Oktober 2026 bis zur Veröffentlichung von
Fassung 3. Die aktuelle Fassung finden Sie hier: Allgemeine Geschäftsbedingungen

Allgemeine Geschäftsbedingungen für das
RecSimple-Abo
Stand: Oktober 2026

1. Anbieter, Geltungsbereich

1. Ihr Vertragspartner ist die SmartbIT SG OG, Krakaudorf 115g, 8854 Krakau, Österreich,
FN 682952 t (Landesgericht Leoben), E-Mail office@smartbit.at („wir").

2. Diese Bedingungen gelten für das Abo der Software RecSimple einschließlich seiner
Testphase, das Sie als Verbraucher mit uns schließen. Vertragssprache ist Deutsch.

3. Den Bezug der App aus dem Microsoft Store regelt der Betreiber des Stores. Das Abo
schließen Sie nur mit uns.

2. Leistung

1. RecSimple nimmt Ton vom Mikrofon oder vom System-Audio auf und speichert ihn als
Audiodatei auf Ihrem Gerät. Funktionsumfang und Systemvoraussetzungen ergeben sich
aus der Beschreibung auf recsimple.com bei Abschluss.

2. Ohne laufendes Abo öffnet die App nur das Anmeldefenster; gespeicherte Aufnahmen
bleiben erhalten.

3. Aktualisierungen, die für die vertragsgemäße Nutzung nötig sind, stellen wir für die
Dauer des Abos über den Microsoft Store bereit.

3. Kundenkonto und Testphase
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1. Für die Nutzung ist ein Kundenkonto mit einer E-Mail-Adresse nötig, die Ihnen gehört.
Ein Konto darf nicht weitergegeben werden.

2. Jedes Abo beginnt mit einer kostenlosen Testphase: beim Jahresabo 14 Tage, beim
Monatsabo 7 Tage. Beim Start hinterlegen Sie eine Zahlungsart. Kündigen Sie bis zum
letzten Tag der Testphase im Kundenportal, endet das Abo, ohne dass etwas abgebucht
wird; sonst läuft es danach kostenpflichtig weiter. Die Testphase gibt es einmal je Person,
unabhängig vom gewählten Abo; wurde sie mit derselben E-Mail-Adresse oder derselben
Zahlungskarte bereits genutzt, beginnt das Abo sofort kostenpflichtig.

3. Ihr Konto können Sie jederzeit im Web-Kundenkonto löschen, auch mit laufendem Abo.
Mit dem Löschen endet das Abo sofort; bereits bezahlte, noch nicht genutzte Zeit wird
nicht erstattet. Wollen Sie die bezahlte Zeit ausnutzen, kündigen Sie stattdessen nach
Punkt 6 und löschen das Konto danach.

4. Abschluss des Abos

1. Sie wählen im Web-Kundenkonto Jahres- oder Monatsabo und bestellen auf der
Bezahlseite unseres Zahlungsdienstleisters Stripe; Eingaben können Sie bis zum
Absenden korrigieren. Mit dem Absenden der Bestellung kommt der Vertrag zustande;
ohne Testphase ist er sofort kostenpflichtig, mit Testphase ab deren Ende.

2. Die Vertragsbestätigung mit den Angaben nach § 4 FAGG und diesen Bedingungen
senden wir Ihnen per E-Mail.

5. Preise, Zahlung, Geräteplätze

1. Es gelten die Preise zum Zeitpunkt der Bestellung:

Abo Preis je Geräteplatz Laufzeit

Jahresabo 29,99 € inkl. USt. 12 Monate

Monatsabo 3,99 € inkl. USt. 1 Monat

Endpreise in Euro einschließlich der Umsatzsteuer des Landes, in dem Sie ansässig sind.

2. Der Preis ist je Laufzeit im Voraus fällig, erstmals nach dem Ende der Testphase, und wird
über Stripe eingezogen.



3. Ein Abo gilt für einen Geräteplatz; im Kundenportal können Sie bis zu 99 Plätze buchen.
Ein Gerät können Sie höchstens zweimal je 30 Tage durch ein anderes ersetzen.

4. Bleibt eine Zahlung aus, endet das Abo mit dem Ende der zuletzt bezahlten Laufzeit.

5. Preisänderungen gelten nur für neue Verträge; für ein laufendes Abo bleibt der
vereinbarte Preis.

6. Laufzeit, Verlängerung, Kündigung

1. Das Abo läuft für die gewählte Laufzeit und verlängert sich automatisch um dieselbe
Laufzeit, wenn es nicht vorher gekündigt wird.

2. Sie können jederzeit bis zum letzten Tag der Laufzeit formlos kündigen: im
Kundenportal oder per E-Mail an office@smartbit.at. Das Abo endet mit Ablauf der
bezahlten Laufzeit; bezahlte Zeit wird nicht erstattet.

3. Vor der Verlängerung eines Jahresabos erinnern wir Sie per E-Mail an die Verlängerung
und Ihre Kündigungsmöglichkeit.

4. Wir können das Abo mit einer Frist von einem Monat zum Ende der Laufzeit kündigen;
bezahlte, nicht mehr nutzbare Zeit erstatten wir anteilig.

5. Die fristlose Beendigung aus wichtigem Grund bleibt beiden Seiten unbenommen.

7. Rücktrittsrecht

1. Als Verbraucher können Sie den Vertrag binnen 14 Tagen ab dem Abschluss ohne
Angabe von Gründen widerrufen — per E-Mail an office@smartbit.at oder online über
die Funktion Abo widerrufen im Kundenkonto. Einzelheiten und das Muster-
Widerrufsformular stehen auf der Seite Rücktrittsrecht.

2. Mit dem Widerruf endet das Abo sofort. Alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten
haben, erstatten wir unverzüglich, spätestens binnen 14 Tagen, über dasselbe
Zahlungsmittel. Widerrufen Sie während der Testphase, ist noch nichts bezahlt.

8. Nutzungsrecht
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1. Sie erhalten für die Dauer des Abos einschließlich der Testphase das nicht ausschließliche,
nicht übertragbare Recht, RecSimple auf der gebuchten Zahl von Geräten zu nutzen.

2. Nicht gestattet sind, soweit das Urheberrechtsgesetz nichts anderes zwingend erlaubt,
Vervielfältigen, Verändern, Dekompilieren oder Weitergeben der Software und das
Umgehen der Lizenzprüfung.

9. Ihre Aufnahmen

Für die Rechtmäßigkeit Ihrer Aufnahmen, insbesondere die Zustimmung der
aufgenommenen Personen, sind Sie verantwortlich. RecSimple speichert nur lokal; wir haben
keinen Zugriff auf Ihre Dateien und können sie nicht wiederherstellen.

10. Gewährleistung, Haftung

1. Für Mängel gilt das Verbrauchergewährleistungsgesetz. Mängel melden Sie an
office@smartbit.at. Eine ununterbrochene Verfügbarkeit des Lizenzservers sichern wir
nicht zu.

2. Für leichte Fahrlässigkeit haften wir nicht, ausgenommen Personenschäden und
Ansprüche nach dem Produkthaftungsgesetz.

11. Änderung dieser Bedingungen

Änderungen dieser Bedingungen gelten nur, wenn Sie ihnen zustimmen; sonst läuft der
Vertrag unverändert weiter und wir können ihn nach Punkt 6.4 kündigen.

12. Datenschutz

Welche Daten wir verarbeiten, steht in der Datenschutzerklärung.

13. Anwendbares Recht, Gerichtsstand, Beschwerden

1. Es gilt österreichisches Recht; zwingende Verbraucherschutzvorschriften des Staates Ihres
gewöhnlichen Aufenthalts bleiben Ihnen erhalten.

2. Für Klagen gegen Verbraucher mit Wohnsitz in Österreich gilt § 14 KSchG; im Übrigen die
gesetzlichen Gerichtsstände.
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3. Beschwerden richten Sie an office@smartbit.at. An Verfahren vor einer
Verbraucherschlichtungsstelle nehmen wir nicht teil.
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